TELEVISION DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS

PLIEGO DE CONDICIONES TECNICAS PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO
DE ACTUALIZACION DE LOS CONTENIDOS DEL PORTAL WEB www.rtpa.es Y
CUENTA DE TWITTER @TPANOTICIAS
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TELEVISION DEL PRINCIPADC DE ASTURIAS

PLIEGO DE CONDICIONES TECNICAS PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO
DE ACTUALIZACION DE L.OS CONTENIDOS DEL PORTAL WEB www.rtpa.es

EXPTE:

1.— OBJETO DEL CONTRATO

La contratacion tiene por objeto la realizacion de las siguientes prestaciones para la
Radiotelevision del Principado de Asturias (en adelante RTPA):

Actualizacion diaria de los contenidos de todas las secciones del portal web
www.rtpa.es, Noticias, Television, Radio, Servicios, Deportes, Informacion Corporativa
y contenidos de audio y video "bajo demanda”, asi como la cuenta de Twitter
@TPAnoticias, ademas de otras nuevas secciones que se pudieran incorporar en el
futuro.

2~ NORMAS GENERALES

Radiotelevision del Principado de Asturias SAU, (en adelante RTPA), es a todos los
efectos el productor, editor y difusor de todos los contenidos objeto de este contrato.
Corresponde, por tanto, a RTPA la direccion, coordinacion y supervision de todas las
actuaciones relacionadas con el objeto del contrato.

Corresponde a RTPA la decisién de, qué contenidos y qué noticias de los espacios
informativos de RTPA se difunden en las secciones correspondientes del portal, su
orden y su colocacion y posicidn en la pagina

La adecuacion para su publicacién de los contenidos y de las noticias se realizara
siguiendo los criterios editoriales de RTPA.

En ningun caso corresponderd a la empresa adjudicataria la edicion de los contenidos
del portal.

La empresa no podra estar prestando simultdneamente un servicio similar a ningtn
otro medio de comunicacién de las mismas caracteristicas.

3.~ DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS

La cobertura del servicio sera de 14 horas diarias que se prestardn entre las 08:00 y
las 22:00 horas, de lunes a domingo, todos los dias de vigencia del contrato, incluidos
festivos.
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La franja horaria prevista para el servicio podréa ser modificada, por causa justificada,
por la Direccion de la cadena durante la ejecucion del contrato, manteniendo la
duracion total del nimero de horas.

La base informativa de la seccion NOTICIAS del portal seran las noticias recogidas en
los espacios informativos de RTPA en sus tres ediciones diarias y aquellas servidas
por las agencias de noficias. En ambos casos, la empresa adjudicataria debera
coordinarse con el delegado de RTPA que decidird, en cada caso, qué noticias de los
informativos de la television se difunden en el portal.

Cada noticia constara de un titular y un texto y, en su caso, un vinculo con el video
que se ha emitido en el TPA Noficias correspondiente. Las imagenes que
acompafaran a las noticias se extraeran de las utilizadas en los informativos de RTPA
o de su base documental.

La empresa adjudicataria serd ademas responsable de la actualizacion de los
contenidos del resto de secciones del portal web relativos a fa programacion de radio vy
television, y a todos los servicios adicionales disponibles. L.os contenidos de estas
secciones del portal procederan de la base documental de RTPA y de repositorios de
bases de datos creados expresamente para ello. Para realizar estas tareas la empresa
adjudicataria debera coordinarse con el delegado de RTPA para la recepcion de los
materiales necesarios, como textos, fichas e imagenes, con la antelacion suficiente
para que se publiquen en tiempo y forma.

L a empresa adjudicataria deberd también traducir del castellano a llingua asturiana un
minimo de 15 y un méaximo de 25 noticias de la actualidad diaria seleccionadas entre
fas principales de cada jornada.

La empresa adjudicataria también sera responsable de la actualizacién de los
contenidos de audio vy "video bajo demanda”, y velara porque estén actualizados vy
correctamente documentados.

La empresa adjudicataria actualizara a lo largo de la jornada la cuenta de Twitter
@TPAnNoticias

4.~ METODOLOGIA DE TRABAJO

Las instrucciones al adjudicatario se realizaran a través del DELEGADO de RTPA.
Dichas instrucciones se canalizardn a fravés del REPRESENTANTE o
COORDINADOR que a tal efecto designara el adjudicatario como interlocutor. El
DELEGADO de RTPA informara al COORDINADOR designado por el adjudicatario de
todas aquellas cuestiones sobre las que tenga que fomar decisiones que afecten al
objeto del contrato.

I COORDINADOR facilitara un teléfono de contacto para solventar aquellas
incidencias que pudieran surgir fuera del horaric de ftrabajo de la empresa
adjudicataria.

La empresa adjudicataria facilitara una direccion de correo electrénico para €l envio de
comunicaciones, instrucciones y para la recepcién de materiales.
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4.2 - DIRECCION Y SUPERVISION

Todas las prestaciones a realizar por el adjudicatario se ejecutaran con sometimiento
estricto a las instrucciones y drdenes que, al efecto, se impartan por el DELEGADQO de
RTPA.

4.3 - PROCEDIMIENTO DE TRABAJO

RTPA establecera semanalmente el plan de trabajo a realizar y con la periodicidad que
se requiera se elaboraran planes de trabajo especificos. Para elaborar dicho plan de
trabajo, el delegado de RTPA y el REPRESENTANTE del adjudicatario mantendran
cuantas reunicnes de coordinacion sean necesarias.

El adjudicatario esta obligado a aceptar las modificaciones gue infroduzca RTPA en &l
plan de trabajo, salvo que existan razones econdmicas o de imposibilidad material que
impidan aceptar dichas modificaciones, lo que debera ser puesio de manifiesto por el
adjudicatario de forma motivada en el mismo momento de la notificacion de la
modificacion.

4.4 — INSPECCIONES

Se habilita al DELEGADG de RTPA para inspeccionar y tener acceso al lugar donde
se ejecuten los servicios contratados.

5.- RECURSOS NECESARIOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO

5.1- Medios Técnicos facilitados por RTPA

l.a actualizacidon de contenidos del portal se realizara a través de Internst por medio de
un gestor de contenidos propiedad de RTPA, para el acceso al cual RTPA facilitara a
la empresa adjudicataria los datos pertinentes.

Asi mismo, se proporcionaré un acceso remoto al sistema de edicidén y elaboracién de
noticias de RTPA, Dalet Plus. .

También se pondra a disposicion de la empresa adjudicataria los accesos a los
repositorios y bases de datos e imagenes donde se almacenaran los contenidos que
hay que incluir en la web.

5.2- Medios aportados por el adjudicatario

E=1 servicio de actualizacion de los contenidos del portal web, cbjeto de este contrato,
se realizaré en las instalaciones de la empresa adjudicataria, utilizando medios
propies.
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Medios materiales

El ADJUDICATARIO facilitara los equipos completos de ofimatica que fueran
necesarios, ademas de como minimo 1 ordenador portatil.

El adjudicatario proveera como minimo de teléfono maovil al representante coordinador

Para acceder al sistema de edicion y elaboracion de noticias de RTPA, Dalet Plus, la
empresa adjudicataria debera disponer de un acceso a Iniernet con una capacidad
minima de 20Mbps de descarga y 800 Kbps de subida.

Medios humanos

El contratista debera contar para la ejecucidn del contrato con su propia estructura y
organizacion empresarial, incluyendo los recursos humanos gue sean necesarios a
tales efectos y que cuenten con al suficiente cualificacion, preparacién y experiencia
para el objeto de la contratacion.

El adjudicatario estara obligado a tener permanentemente, durante la vigencia del
contrato, a responsables de nivel técnico suficiente para que os trabajos seran
realizados son diligencia y competencia. Esios responsables estaran expresamente
autorizados por el adjudicatario para recibir notificacion de 6rdenes de servicio y de las
instrucciones escritas o verbales emitidas por el DELEGADO de RTPA o las persona
en quienes este delegue. Asimismo, garantizaran que dichas érdenes se ejecuten.

El adjudicatario mantendra en todo momento estricta disciplina y orden entre sus
empleados y no utilizara en la ejecucion de las prestaciones contratadas ninguna
persona que no esié cualificada para desempenar el trabajo que tenga asignado o que
se encuentre en situacion irregular en el ambito laboral 0o de seguridad social. El
adjudicatario sera responsable ante RTPA por los actos y omisiones de todos sus
empleados y todo otro personal que realice alguno de los trabajos contratados por €l
adjudicatario.

El adjudicatario se obliga a que sus empleados tengan acceso a la formacién
necesaria para una actualizacién y mejora continlia en el desempefio de su frabajo.
Las faltas de cualificacion de las que resulte una incapacidad manifiesta a para ejercer
las funciones que un puesto requiera seran subsanadas por adjudicatario mediante la
sustitucion-conforme a la legislacion laboral vigente del personal no cualificado para
ejercer las mismas.

El contratista debera aportar en ia eiecucion de los servicios contratados su capacidad
de direccidn y gestion , con presencia y actuacion de los mando necesarios a todos ios
niveles para impertir instrucciones de trabajo y efectuar los controles necesarios,
asumiendo el riesgo de empresa.

Asimismo, fijara y aplicara las condiciones laborales a su personal (horario, jornada,
vacaciones, aplicacion del régimen salarial, régimen disciplinario, reclamaciones
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laborales, seleccion y formacion de sus trabajadores, relaciones con la representacion
iegal de su personal, etc.)

El adjudicatario garantizara el deber de sigilo y confidencialidad del personal a su

cargo y en relacién con toda la informacidn que conozca con ocasién de la ejecucion
del contrato, deber que continuara una vez finalizado el mismo.

6.— INFORME FINAL

A la finalizacidn del contrato, el contratista deberéd entregar una memoria sobre las
actividades realizadas.

Gijén, a 27 de julio de 2018

El director de Medios Digitales de RTPA
: A
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